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Téerminos y condiciones

Tresguerras

Los presentes términos y condiciones seran aplicables para el registro y participacion en el programa
denominado Puntos Dorados Tresguerras, que tiene como finalidad recompensar la lealtad de nuestros

clientes.

e Los servicios participantes en nuestro programa de lealtad son las guias prepagadas de 1 a 30 kg
adquiridas en sucursal y en linea, participa también el servicio de paqueteria de 31 a 500 kg siempre

y cuando estos sean pagados en origen.

e El programa Unicamente es aplicable para personas fisicas ante el SAT.

¢ Sucursales participantes:

ACAPULCO, GRO.
APODACA, N.L.
CANCUN, QrROO
CD. DELICIAS. CHIH.
CELAYA, GTO.
COLIMA, COL.
CULIACAN, SIN.
ESCOBEDO. N.L.
GUASAVE, SIN.
IRAPUATO, GTO.
LA PAZ, BCS.
LINCOLN, N.L.
MAZATLAN, SIN.
MINATITLAN, VER.
MORELIA, MICH.

NUEVO CASAS GRANDES, CHI.

PACHUCA, HGO.

POZA RICA, VER.
QUERETARO, QRO.

SAN JOSE ITURBIDE, GTO

SAN MIGUEL ALLENDE, GTO.

TEHUACAN, PUE.
TOLUCA, EDO. DE MEXICO.

VALLEJO, MEXICO D.F.
XOCHIMILCO, CDMX.
ZIHUATANEJO, GRO.

AGUASCALIENTES, AGS.
CABO SAN LUCAS, BCS.
CD. CUAHUTEMOC, CHIH.
CD. JUAREZ, CHIH.
CHIHUAHUA, CHIH.
CORDOBA. VER.
DURANGO, DGO.

GOMEZ PALACIO, DGO.
HERMOSILLO, SON.
IZTAPALAPA, MEXICO D.F.
LA PIEDAD, MICH.

LOS MOCHIS, SIN.
MERIDA, YUC.
MONCLOVA, COAH.
NAUCALPAN, EMEX.
NUEVO LAREDO, TAMPS.
PIEDRAS NEGRAS, COAH.
PUEBLA, PUE.

SALINA CRUZ, OAX.

SAN JUAN DEL RIO, QRO.

SAN NICOLAS DE LOS GARZA, NL.

TEPIC, NAYARIT.
TRUENO, CDMX
VERACRUZ, VER.
ZACATECAS, ZAC.

ALTAMIRA, TAMPS.
CAMPECHE, CAMP.

CD. DEL CARMEN, CAMP.
CD. OBREGON, SON.
COATZACOALCOS VER.
CUERNAVACA, MOR.
ENSENADA, B.C.N.
GUADALAJARA, JAL.
HIDALGO DEL PARRAL, CHL

JALAPA, VER.
LEON, GTO.
MANZANILLO, COL.
MEXICALI, BCN.
MONTERREY, N.L.
NOGALES, SON.
OAXACA, OAX.
PLAYA DEL CARMEN, Q.ROO

PUERTO VALLARTA, JAL.
SALTILLO, COAH.

SAN LUIS POTOSI, SLP.
TAPACHULA, CHIPS.
TIJUANA, BC.

TUXTLA GUTIERREZ, CHIS.
VILLAHERMOSA, TAB.
ZAMORA, MICH.



https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GRO &lat=16.8422298&lng=-99.8130117
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=NL &lat=025.757377&lng=-100.192405
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=QROO &lat=021.093111&lng=-86.842000
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIH &lat=028.197116&lng=-105.451284
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GTO &lat=020.519163&lng=-100.872483
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=COL &lat=019.249554&lng=-103.695122
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SIN &lat=024.766256&lng=-107.450345
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=NL &lat=026.002007&lng=-100.525455
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SIN &lat=025.567794&lng=-108.466972
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GTO &lat=020.703159&lng=-101.319831
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=BCS &lat=24.1320152&lng=-110.3117715
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=NL &lat=025.717706&lng=-100.358177
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SIN &lat=023.214685&lng=-106.397553
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=VER &lat=17.9916697&lng=-94.5705448
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=MICH &lat=19.7162922&lng=-101.1658989
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIH &lat=030.408997&lng=-107.899806
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=HGO &lat=020.035269&lng=-98.798511
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=VER &lat=20.5659678&lng=-97.4364939
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=QRO &lat=020.618941&lng=-100.433339
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GTO &lat=020.994889&lng=-100.394389
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GTO &lat=020.957569&lng=-100.76313628335876
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=PUE &lat=018.507465&lng=-97.431575
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=EMEX &lat=019.307560&lng=-99.553654
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CDMX &lat=019.545427&lng=-99.181257
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CDMX &lat=019.508561&lng=-99.157411
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GRO &lat=017.654413&lng=-101.553966
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=AGS &lat=021.845101&lng=-102.2881405
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=BCS &lat=22.9103708&lng=-109.9487163
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIH &lat=028.432295&lng=-106.831109
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIH &lat=031.718896&lng=-106.469932
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIH &lat=028.723390&lng=-106.137764
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=VER &lat=018.877502&lng=-96.918907
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=DGO &lat=024.073847&lng=-104.594438
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=DGO &lat=025.561354&lng=-103.457328
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SON &lat=29.043418&lng=-110.957883
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CDMX &lat=019.280880&lng=-99.122750
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=MICH &lat=020.351812&lng=-102.033614
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SIN &lat=025.823143&lng=-108.971074
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=YUC &lat=020.940344&lng=-89.698097
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=COAH &lat=026.936991&lng=-101.415133
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=EMEX &lat=019.473377&lng=-99.222154
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=TAMPS&lat=027.578096&lng=-99.601416
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=COAH &lat=028.682357&lng=-100.555843
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=PUE &lat=019.110203&lng=-98.260194
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=OAX &lat=016.216212&lng=-95.206198
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=QRO &lat=020.419631&lng=-99.979068
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=NL &lat=025.703422&lng=-100.216067
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=NAY &lat=021.475902&lng=-104.858882
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=EMEX &lat=019.545448&lng=-99.181256
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=VER &lat=019.158527&lng=-96.235832
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=ZAC &lat=022.743130&lng=-102.501610
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=TAMPS&lat=022.338022&lng=-97.884459
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CAMP &lat=19.8887157&lng=-90.4655914
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CAMP &lat=18.6557576&lng=-91.7681486
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SON &lat=027.472041&lng=-109.918315
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=VER &lat=018.137516&lng=-94.502638
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=MOR &lat=018.897143&lng=-99.170742
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=BCN &lat=031.776107&lng=-116.5894073
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=JAL &lat=020.631419&lng=-103.326518
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIH &lat=026.940917&lng=-105.705610
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=VER &lat=019.594362&lng=-96.953025
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=GTO &lat=021.061754&lng=-101.583415
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=COL &lat=019.082950&lng=-104.287405
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=BCN &lat=032.576489&lng=-115.3560291
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=NL &lat=025.691781&lng=-100.504900
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SON &lat=031.286425&lng=-110.941480
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=OAX &lat=017.108160&lng=-96.757344
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=QROO &lat=020.674750&lng=-87.113167
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=JAL &lat=020.691649&lng=-105.222893
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=COAH &lat=025.474907&lng=-100.991953
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=SLP &lat=022.106840&lng=-100.893156
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIPS&lat=014.855100&lng=-92.275809
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=BCN &lat=032.469487&lng=-116.8013671
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=CHIPS&lat=016.746289&lng=-93.071461
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=TAB &lat=017.983673&lng=-92.969754
https://www.tresguerras.com.mx/3G/coberturaPD.php?e=MICH &lat=020.038253&lng=-102.278027
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* El cliente unicamente podra tener acceso al beneficio y articulos de la sucursal seleccionada en el
registro.

 Unicamente acumulan puntos los servicios realizados después del registro correspondiente.
¢ Los puntos seran acumulados de acuerdo al 2% del subtotal de los servicios participantes adquiridos.

e Para que los puntos puedan ser acumulados, los servicios realizados deben ser facturados a la razon
social de persona fisica que se esta registrando.

e La recompensa sera Unicamente con el canjeo de los articulos disponibles en su sucursal y no podra
ser canjeado por algun otro tipo de beneficio de descuento, monetario o material.

* El canjeo de articulos serd de acuerdo a los articulos seleccionados por el cliente, considerando la
disponibilidad del mismo. Estos articulos seran entregados por el personal de ocurre de la sucursal
correspondiente al registro del cliente sin opcidn para entregar a algun domicilio particular.

* Los puntos acumulados tienen una vigencia hasta el 31 de diciembre del afio en curso, en caso de
gue algun cliente no haya utilizado estos puntos en este periodo los mismos se perderan sin que
Tresguerras tenga alguna consideracién con el cliente.

* El beneficio es unico e intransferible.

e Se tiene un limite de acumulacién por puntos de manera mensual a los clientes que cuentan con una
facturacion mensual mayor a $100,000, en caso de sobrepasar este monto, la acumulacién de puntos
activa nuevamente el mes siguiente teniendo este mismo limite.

* Los puntos no son acumulables con el saldo de algun otro participante.

e La participacion del cliente en el presente programa de lealtad dara a entender que ha leido y acepta
los términos y condiciones bajo los cuales opera.

e Para mayor informacién contactanos en puntosdorados@tresguerras.com.mx

Términos y condiciones CAM's

e Los servicios participantes en nuestro programa de lealtad son las guias prepagadas y mensajeria
de 1 a 50 kg adquiridas en nuestros centros de atencion de mensajeria, participa también el servicio
de paqueteria de 51 a 70 kg siempre y cuando estos sean pagados en origen.


mailto:puntosdorados@tresguerras.com.mx
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e El programa Unicamente es aplicable para personas fisicas ante el SAT.

e Para que el cliente acceda a estos beneficios debe de existir un registro previo en una de nuestras
CAM's.

¢ El cliente Unicamente podra tener acceso al beneficio y articulos de la sucursal seleccionada en el
registro.

 Unicamente acumulan puntos los servicios realizados después del registro correspondiente.

e Los puntos seran acumulados de acuerdo al 2% del subtotal de los servicios participantes
adquiridos.

e Para que los puntos puedan ser acumulados, los servicios realizados deben ser facturados a la
razon social de persona fisica que se esta registrando.

e La recompensa sera Unicamente con el canjeo de los articulos disponibles en su sucursal y no
podra ser canjeado por algun otro tipo de beneficio de descuento, monetario o material.

¢ El canjeo de articulos sera de acuerdo a los articulos seleccionados por el cliente, considerando la
disponibilidad del mismo. Estos articulos seran entregados por el personal que se encuentra en los
mostradores de los centros de mensajeria.

¢ Los puntos acumulados tienen una vigencia hasta el 31 de diciembre del afio en curso, en caso de
gue algun cliente no haya utilizado estos puntos en este periodo los mismos se perderan sin que
Tresguerras tenga alguna consideracién con el cliente.

¢ El beneficio es Unico e intransferible.

e Se tiene un limite de acumulacion por puntos de manera mensual a los clientes que cuentan con
una facturacion mensual mayor a $20,000, en caso de sobrepasar este monto, la acumulaciéon de
puntos activa nuevamente el mes siguiente teniendo este mismo limite.

¢ Los puntos no son acumulables con el saldo de algun otro participante.

e La participacion del cliente en el presente programa de lealtad dara a entender que ha leido y
acepta los términos y condiciones bajo los cuales opera.

e Para mayor informacién contactanos en puntosdorados@tresguerras.com.mx
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AVISO DE PRIVACIDAD

Responsable de resguardar la informacién:

Autotransportes de Carga Tresguerras, S.A. de C.V., con domicilio en Carretera Celaya-Villagran Km. 3.570
S/N, Localidad Estrada, en la Ciudad de Celaya, Guanajuato, C.P. 38110; es responsable de recabar sus
datos personales y del uso que se le de a los mismos garantizando plenamente su proteccion.

De la informacion:

La informacién personal que recabamos que consiste en nombre, edad, fecha de nacimiento, domicilio, datos
laborales, IFE, correo electronico y situacion financiera son necesarios para ofrecer los servicios de
transporte de carga de Carro Completo y Paqueteria asi como la posible linea de crédito que se abra para el
efecto, y con la finalidad de acatar las disposiciones y procedimientos internos de identificacion de nuestros
clientes, proveedores y empleados, asi como para aportar elementos que acrediten la solvencia econémica y
moral para el otorgamiento y recuperacién de los créditos que se otorguen.

Comunicamos a usted que la informacién personal que proporcione sera confidencial y Unicamente sera
utilizada para proveer los servicios que ha solicitado, e informarle sobre cambios en los mismos.

De manera adicional podremos utilizar sus datos personales con finalidades que no son necesarias para el
servicio solicitado pero que nos permiten brindarle una mejor atencion.
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